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Bu projenin daha anlasilir olmasi icin 6ncelikle kisa bir aciklama ihtiyaci duydum:

Kurumsal otomasyon sistemlerinin uygulamasinda kullanilan isletilen sistemlerinin baslica 4 uygulama
yontemi oldugu sdylenebilir:

main server (ana sunucu)mimarisi: Batin uygulamalarin bir yada kimelenmis yapida olan
birbirine bagh birden fazla sunucu tzerinde dogrudan calistirildigi sistemlerdir. Unix’in 6nceki
surimlerinde sik kullanilan fakat ginumuzde terkedilmeye baslanan bir yontemdir. Terminaller
Uzerinde hic bir data veya uygulama yazilimi bulunmaz. Hatta dammy terminal denilen; sadece
ekran, baglanti ve klavye sistemleri olan basit sistemler kullanilir. Normal PC ler igin ise telnet
benzeri bir baglanti saglayan iletisim yazilimi yeterli olacaktir. Bu sistemde tim yiik dogrudan
ana sunucu Uzerindedir. Ana sunucuda sorun oldugunda tim sistem ¢oktigutnden virls ve
benzeri saldir agisindan guvenli fakat riskli bir uygulamadir.

web server (web sunucusu) mimarisi: .net teknolojisinin gelistiriimesi ile giinimuzde olduk¢a
populer olan bir yontemdir. Burada temel olarak bir ana sunucu sistemi ile ana sunucudaki veriyi
kullanan web uygulama sunucusu bulunmaktadir. Kullanicilar network, intranet veya internet
Uzerinden web sunucuna erisir ve yazilimlari uzaktan calistirmis olurlar. Bu yontemin en gizel
yanlarindan biri kullanicinin PC glicl ne olursa olsun internet browser programini ¢alistirabildigi
slirece kisitlama yasamadan sisteme erisebilmesidir. Bu yontemde web sunucusunun iletisim
bant genisligi ve sistem kaynaklarinin kullanici sayisina ve sistem yukine gore yeterli olmasi
saglanmalidir. Veri kaynagi ve uygulama sunucusu ayrildigindan sistem cdkme riski dagitilmis
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olacaktir. Kullanicilarin update sorunu yoktur. Her baglantida son duruma erisilir.

application server (uygulama sunucusu) mimarisi: Calisma mantigi acisindan web server
mimarisine oldukca benzer yapidadir. En 6nemli fark web server da internet browser programinin
kullaniimasi bunda ise kendine 6zel bir yazilimin kullaniimasidir. Web server uygulamasinin
hayata ge¢cmesiyle terk edilmeye baslanan bir yéntemdir.

client server (istemci sunucu) mimarisi:Bu yapida tim uygulama yukud client yani terminal
noktasina, baska bir deyisle kullanici bilgisayarina verilmistir. Ana sunucunun goérevi girilen
datalarin saklanmasi, istege ve uygulamaya gore islenmesi ve gerektiginde derlenip iade
edilmesidir. Ana sunucu artik sadece veritabani hizmetlerinin barindinldigr Database Server
rolindedir. Veri alis verisi disindaki tim uygulamalar terminal noktasindaki yazilim tarafindan
yapilir. Yani her terminal kendi basina server gibi davranir. Bu sistemde programlarin her
terminale ayri ayn yuklenmesi gerektiginden yazilim update sorunu da bereberinde gelir. Bunun
icin genellikle batch file (otomatik sirali komut dosyasi) yardimi ile yazilimlar ¢alistirimadan 6nce
bir klgUk file server’a (dosya sunucusu) yonlendirilir ve otomatik glincelleme yapilir. Yazihm
calistiktan sonra isletme performansi kullanilan terminal sistem ile yaklasik %50 oraninda ilgilidir.
Kalan %50 ise veritabani sunucusunun etkilerine baghdir. Yani iyi bir veritabani sunucusu +
iyi bir terminal sistem = optimal performans olmak Uzere, esitligin sol tarafindaki
sistemlerin idealize edilmesi beklenir. Kurumlarda is noktasinin gerektirdigi islem yUkine gore
kaynak planlamasi yapildigi takdirde ekonomik ve verimli sonuglar almak zor degildir.

Fatura birimi sistemlerini neden yeniden dlzenledim?

Dr. Litfi Kirdar Kartal Egitim ve Arastirma Hastanesinde client server mimarisine gore gelistirilmis
bir isletim sistemi bulunuyor. Yaklasik 550 aktif kullanicinin hem kendi sistemleri hem de ana
sunucu tzerindeki islem ylku ve gereksinimleri farkli seviyelerde olmaktadir. Son kullanici tabir
edilen ve rutin islemleri ydrdten kisilerin rahat calismalari icin asgari sartlardaki PC sistemleri
yeterli olmaktadir. Rutin islemler ve kisisel ihtiyaclar icin P4, 512 MB RAM, 80 GB HDD gibi bir
sistem gayet makul olmaktadir.

Fatura birimi denilince olayin rengi oldukca degismektedir. Sosyal Glivenlik Kurumlarinin SGK adi
altinda birlesmesi ile hastalarin %75 gibi bir kesimi tek ¢atida toplanmistir. SGK icin her ay rutin
olarak ayaktan ve yatan olmak lzere 2 fatura kesilmektedir.

Bu durumda aylik ortalama 3000 SGK |1 yatan hasta icin ve her hasta basina yaklasik 20 islemden
60.000 kaydi barindiran bir yatan hasta faturasi hazirlanmaktadir.

Ayaktan SGK hasta sayisi aylik ortalama 90.000 civarinda ve her hasta icin en az 5 islem
(muayene, tetkik, radyoloji, miidahale v.s.) olduguna gére 450.000 islem kaydini iceren bir
ayaktan hasta faturasi hazirlanmaktadir. Boéylesine blylk rakamlarin derlenip islenebilmesi icin
gereken islem gict normal PC lerde bulunmadigindan verilen raporlar ve listeler icin saatlerce,
bazen glinlerce beklemek gerekiyordu. Bu durum isglicti ve zaman kaybinin yani sira hata
ihtimalini de arttiriyordu.

Client server mimarisi icinde en yliksek verimi almak icin gerekli sistem yapisi Gzerinde
arastirmalar yaparak asgari beklentilerimizi iceren gercek bir is istasyonu teknik sartnamesi
hazirligi yaptim ve idarenin sistemleri temin etmesinin ardindan kurulumlarini sagladim. Yeni
sistemlerin yliksek performansi sayesinde bekleme zamanimizin 3/2 oraninda azaldigini tespit
ettim. Ayrica, sistemlerin ylksek kalitede, server mimarisi icinde hazirlanmis olmasi donanim
sorunlarini en az seviyeye indirdiginden; hizmetin aksamadan devam ettirildigi gtivenli bir calisma
ortami da saglanmis oldu.






