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« Hastalarimizin genel davranislari
iIncelendiginde ¢gogu kez ayni hastalarin
ayni tarih araliklarinda birden fazla
hastaneye muracaat ettikleri,

* Bazen ayni hastane igerisinde bile ayni
konuda ayri ayri kan aldirarak tetkikler
yaptirdigi gozlenmistir.
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* Ayni veya benzer endikasyonlar igin
mukerrer tetkik ve goruntuleme
hizmetlerinin verilmesi soz konusudur.

* Bu durumda milli servetimizden kaynak
iIsrafi olmaktadir.

* Teshis ve tedavi surecleri uzamaktadir.
* Tibbi hata olusma ihtimali artmaktadir.
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@ AMAG ve IHTIYAG

Temel soru sudur:

* Hizmet kalitesini ve kapasitesini
dusurmeden saglik giderlerinin
azaltilmasini saglamak icin ne yapilabilir?
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1. Tetkik isteklerini sinirlamak,

2. Sabit bir fiyat uygulayarak yapilmasi
zorunlu olan tetkikleri dahi yapamaz hale
gelmek,

3. Tetkik isteklerine sinir koymamak,

4. Yapiimis olan tetkikleri paylasima
acmak.
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Bu projede saglik kurulusglari arasinda;
-Laboratuar tetkik sonuclarinin,
-Goruntuleme raporlarinin,

-Patoloji sonuclarinin,

elektronik ortamlarda paylasilmasi esas
gorulmustur.
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Bu capta bir projenin butunluk, etkinlik,
guvenlik, kapsam ve gelisim acisindan
basariya ulasmasi igin;

Istanbul 1l Saghik Mudiirligiinin
himayesi ve aktif katilimi mutlaka gerekli
gorulmustur.
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* Bu nedenle projemiz aslinda
“Istanbul Il Saghk Mudiirliigi
Tetkik Paylasim Projesi’dir.
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» Gercekte bu proje Saglik Bakanhgrnin
merkezi sistemle uygulayabilecegi daha
kapsamli UTP “Ulusal Tetkik Paylagsim”
projesinin pilot uygulamasi olmaya
adaydir.
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* Proje ilk etapta Istanbul ilini kapsayacak sekilde

dusunulmustur.

* Uygun altyapi saglandiginda cevre illerdeki
kKuruluslarda dahil edilebilir.

« Hastaneler basta olmak uzere istenen her
saglik kurulusu dahil edilebilir

* Proje gelistikce yatan hastalarin kayitlari,

epikrizler de pay

« e-saglik calisma
projeye dahil edi

asima acillabillir.
ari kapsaminda recetelerde

ebllir.
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@ PROJEKSIYONLAR (<%

Resmi kuruluglarin disinda ozel saglik
kuruluslari da proje icine alinabilir.

Ozel kuruluslardan sisteme giris ve devami igin
maddi karsiliklar temin edilebillir.

Saglanan fonlardan saglik personeli icin sosyal
yardim imkanlari, basarili personeller icin odul
imkanlari saglanabilir.

Hastanelerin yatak durumlari ve pol. sayilari,
yogun bakim yataklari bilgisi paylasilabilir.

Saglik yatirimi ve personel planlamasinda ani
kararlar alabilmek i¢cin guncel veri saglar.
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YONTEMLER ™

Proje kapsaminda kullanilabilecek yontem
ve medyalar sunlardir:

Elektronik Cipli Karth Sistemler,

USB Flash Disk Yontemi,

Internet Uzerinden Paylasim,

Merkezi Internet Paylasim Sistemi,
Hastalara ozel e-mail hesabi acilmasi,

ol g G0 R =
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2\ 1. ciPLI KARTLARN\

Elektronik cipli kart uygulamasi:

Kredi karti buyuklugundeki kartlara
takilacak ve belirli bir kapasitede
kayit ve okuma 0zelligi olacak cipli
sistemler kullanilabilir.

Bu sistemde temel gerekler; cipli kartlar,
kart okuyucu ve yazicilar ile
uygulama yazilimlaridir.

SYD2007-Antalya Tetkik Paylagsim Projesi
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@@ 4 CiPLI KARTLAR \

Avantajlari:
— Cuzdanda rahatca saklanabillir.

— Kart uzerine reklam alinarak maliyeti
sifirlanabilir.

— Kurumsal prestij saglar.

— Kredi karti sifresi destegi konularak guvenlik
maksimum saglanmis olur.

— Hasta mudahalesi sifira yakindir.
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Dezavantajlari:

— Hastanelerin genelinde kartl sisteme gecmek
icin yazilim ve donanim yatirrmi gerektirir.

— Hekim ve yardimci saglik personelinin
direnci, kullanimi olumsuz olarak etkiler.

— Kartin kaybedilme ihtimali yuksektir.

— Sinirli miktarda bilgi icin kayit imkani
bulunmaktadir.

— Kartlarin temini disa bagimlidir.
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USB Flash bellek cipleri ile paylasim:
PC’lerin USB girisine takilan ve
Win2000, WinXP programlari tarafindan
otomatik olarak taninan harici bellek

uniteleri kullanilabilir.
g
%o?

)
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Avantajlari:

— Her turlu dosya transferine izin verir
Kapasite sorunu yoktur.

— Kullanimi ¢ok kolaydir.

— Guvenlik icin hastanin kendisi de
yedekleyebilir.

— Rahatca tasinabilecek boyuttadir.
— Internet baglantisi sart degildir.
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Dezavantajlari:

— Kolay kaybolabilecek ve bulundugunda standart
dosyalarina baskalari tarafindan erisilebilecek
yapidadir.

— Maliyeti en az 15$ civarindadir.

— Reklam v.b. yol olmadigi takdirde hastalarin
tamamina dagitiimasi oldukca kulfetli olacaktir.

— Hastalar tarafindan farkli kullanim imkani oldugu igin
yuklenen datalarin guvenligi zayif olabilir.

— Virus v.b. Zararli program transferine aciktir.
— Etkin olarak kullanimi saglanamaz.
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3. INTERNET
PAYLASIMI

Internet iizerinden paylasima agma:
Saglik kuruluslarinin tetkik sonuclarini
ve raporlarini internet uzerinden diger
kurumlara agcmasidir. Bu sekilde her
kurulusun internet uzerinde iletisim icgin
vayinladiglr web sitesi kullanilacaktir.
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3. INTERNET
PAYLASIMI

Avantajlari:

— Internet baglantisi olan hastanelerin
tamaminda uygulanabillir.

— Belli bir yazilim calismasi ile sistem calisir
hale gelir.

— Sistem i¢in donanim yatirimi gerektirmez.
— Bilgi kaynaginin kaybedilme riski yoktur.
— 24 saat hizmet verebilir.

— Hastanin mudahalesi imkani sifirdir.
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3. INTERNET (<%
PAYLASIMI ‘

Dezavantajlari:

— Internet ve bilgiye erisim ve icin belli bir stire ve emek
gerektiginden hekimler tarafindan kullaniimak
Istenmeyebilir.

— Her hasta icin her hastanenin sitesine ayri ayri girerek
sorgulama yapmay! gerektirir.
— Hekimlerin yaninda PC olmasi gerekir.

— Hastanelerin internet siteleri bakimda oldugunda
veya azda olsa internet baglantisi koptugunda sistem

calismaz.
— Guvenlik acigina neden olabilir.
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Merkezi Internet Paylasimi:

— Proje kapsamindaki saglik kuruluslarinda uretilen
tetkik hizmetlerinin sonuglari [l Saghk Madurliginde
kurulacak olan bir Server sistemine internet
uzerinden yuklenerek paylasima acilabilir.

— Hastalarin T.C kimlik numarasi anahtar veri olarak
kullanilabilir.

— Guvenlik i¢in sadece proje kapsamindaki kuruluglarin
IP numaralarina izin verilebilir.

— Tetkik sonuclarini yazma ve eskilerine erisme islemi
yazilim tarafindan otomatik olarak yaptirilir.
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@ 4 MERKEZI INTERNET( <%
PAYLASIMI ‘

Avantajlari - 1

* Genel bir disiplin ve kontrol saglar, katilimin tam
olmasini temin eder.

* Planli buyumeye izin verir.
» Guvenlik duzeyi yuksektir.
« Saglik personeline ek kulfet getirmez.

« Mukerrer tetkiklerin onlenmesi icin kilit koymaya
uygundur.

» Ulusal saglik veritabani i¢in degerli verilerin
toplanmasini saglar.
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PAYLASIMI

Avantajlari -

Egitim gall§malarl Icin gercek veri saglar.
Hastalarin etkisine kapalidir.

Ozel kuruluslarin katilimi ile fonlamaya imkan
Verir.

Cevre illerin katilimina aciktir.

Hasta gecmisinde tutarlik saglayarak
suistimallerin fark edilmesini saglar.
Ulusal tetkik paylasim projesine gecisi
kolaylastirir.
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PAYLASIMI

Dezavantajlari,
« | Saglik Midurligu binyesinde énemli bir
sistem ve personel yatirimi gerektirir.

o Sistem bakim ve destek hizmetleri surekli
saglanmalidir.

* Hukuksal yonden zorunlu olan tedbirleri almak
gereklidir.

* Projeye katilacak saglik kuruluslarinda kesintisiz
iInternet baglantisi ve yazilim guncellemelerinin
yapllmasi gerekir.
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Bu sistemde en onemli sorun hukuksal yon
olan hasta mahremiyeti’nin korunmasidir.

Bunun icin asagidaki onlemler ongorulmustur:

1. Hastanelerin goruleblilir her yerine, veznelere,
poliklinik kapilarina duyuru asmak.

2. Hastanelerin ve Il Saghk Mudarltaginin
sitesinde duyurmak.

3. Hastanelerin her turlu tetkik, istek, detay,
sonu¢ formlarina uyari yazmak.

4. Medya kuruluslari ile isbirligi yapmak.
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@ 4 MERKEZI INTERNET (<%
TN PAYLASIMI '

Duyuru metni :

“Aksine bir beyaniniz olmadigi takdirde
hastanemizde yapilan tetkiklerinizin sonuclarini
sadece Istanbul || Saglik Mudurlugunun izin
verdigi saglik kuruluslarindaki doktorlarin
gormesi saglanacaktir. Bunun igin;

1. Yetkili saglik kurulusuna basvurmaniz,

2. Muayeneniz icin provizyonun alinmasi, sayet
ucretli hasta iseniz ucretin yatiriimasi,

3. Doktor secmeniz yada poliklinikteki doktorun
muayenesini kabul etmeniz gereklidir.”

SYD2007-Antalya Tetkik Paylagim Projesi 27135
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PAYLASIMI

Kendisine hastanin basvurdugu saglik
Kurulusunun yapacagi islemler:

Hastanin muayene kabul islemlerini
(provizyon, ucret alimi) yapmak,

Doktorun sistemi kullanabilmesi igin gerekli
bilgisayar ve yazilim sistemlerini hazirlamak,

Sorgulama igin gerekli bilgileri (TC kimlik no,
provizyon v.b.)saglamak,
Disaridan hasta bilgilerine erigsimi onlemek,

Tetkik sonuclarinin merkezi sisteme iletiimesini
saglamak,
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PAYLASIMI

lastanin basvurdugu doktorun yapacag!
Islemler:

1. Hasta kabul kaydinin yapildigini kontrol
etmek,

2. 1l Saglik Mudurlaginin tetkik paylasim

orojesi linkine girmek,

3. Hastanin TC kimlik numarasi ve varsa
kendi yetki sifresini girerek yapiimis
tetkiklere ulasmak.

SYD2007-Antalya Tetkik Paylagim Projesi 29/35



4. MERKEZI INTERNET
PAYLASIMI

* Yapilan tetkiklerin merkezi sisteme kayit
edilmesi ve gelen hastalarin onceki
sonuclarina erisim calismasi “Hastane
Bilgi Sistemi Yazilimlan” tarafindan
otomatik olarak yapilabillir.

« Saglik kuruluslari bu hizmetlerin guvenli
ve kayith bir sekilde yapilmasi icin gerekli
onlemleri alarak duzenlemeleri yapar.

. _
4 g P )
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@ 5.HASTALARA OZEL [
'No ¥ e-mail HESABI YONTEMI

» |l Saglk Mudarlugli bunyesinde her hasta
icin ozel bir e-mail hesabi acilabilir.

ornek: ali.kaya@tetkik34.gov.tr gibi

* Tetkik sonuclari ve raporlar malil
formatinda bu hesaba otomatik gonderilir.

« Hasta baska bir saglik kurulugsuna
basvurdugunda e-mail hesabina
ulasilarak tetkik sonuclari alinabillir.
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't 5.HASTALARA OZEL (.
“e-mail HESABI YONTEMI

Avantajlari:

 Bilgiler bir merkezde toplansa da halen hastalarin
mulkiyetinde oldugundan mahremiyet ihlali
olmayacaktir.Hukuksal yonden projenin rahathgini
saglayacaktir.

* Yazilim uyarlamalari sadece e-mail formati icin
olacagindan daha kolay ve ekonomik olacaktir.

« Hastalarin kendiside bu bilgilere erisebilme imkani bulup
Isterse 3.sahis veya kurumlarla paylasabilecektir.

« Cografi uzakliklar bilgiye erisim icin engel olmayacaktir.
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% 5.HASTALARA OZEL (.
* e-mail HESABI YONTEMI

Dezavantajlari:

I Saglik Midarligi binyesinde ciddi bir e-mail yatirimi yapilmasi
ve uygun personel istihdami gerektirir.

Veri formatlarinda standart saglama imkani zordur.
Hasta etkisine ag¢ik oldugundan guvenlik sikintisi yuksektir.

e-mail hesabinin amaci disinda kullanilabilmesi karisikliga neden
olabilir. Yada yetkili kuruluglardan e-mail akisi icin kontrol sistemi
gerexktirir.

Tetkik veya raporlarin uzman kisilerin denetiminden bagimsiz ilan
edilmenin getirdigi riskleri tasir.

Verilere ulagsmak igin harcanan extra zaman ve emek nedeniyle
katilim yetersiz ve gonulsuz olabilir.

e-mailler bagimsiz olarak yapilandigindan tibbi verilere gore
siralama v.b. islemler i¢cin kapall olacaktir. Bu da paylagsim
acisindan buyuk bir gucluk olusturacaktir.
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Sonuc

Tetkik paylasim projesi makul bulunarak
uygulamaya gecildigi takdirde, en uygun
yontemin 4 nolu “Merkezi Internet
Paylasimi” olduguna inaniyoruz.

Halkimiz ve devletimiz igin hayirli olmasi
dilegiyle....
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Prof Dr.Selami ALBAYRAK
2.Unoloji IKlinik Sefi

Uz .br.Mustafa TEKCE
Bashekim Yandimeisi
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